T,
o e

hirschreisen

GEGRUNDET 1948

Hirsch Reisen ist seit 75 Jahren der flUhrende Reiseveranstalter in der Region. 10.000 Gaste pro Jahr,
oft Stammgaste seit Jahrzehnten, vertrauen unserem Familienunternehmen jedes Jahr ihren Urlaub
an. Unser Kernprodukt ist die Kulturreise. Unter dem Motto ,Reisen in guter Gesellschaft” bieten
wir unseren Kunden hochste Qualitat fur die ,schonsten Wochen im Jahr”.

Alle unsere Reisen verkaufen wir ausschlie3lich im Eigen- und Direktvertrieb. Zur Verstarkung
unseres Teams in der Karlsruher Innenstadt suchen wir

zum nachstmaéglichen Zeitpunkt eine/n Kollegin/Kollegen (m/w/d) fiir unser Reisebiiro

Wir bieten Ilhnen:

e Finen unbefristeten Arbeitsplatz in Teilzeit (idealerweise mit Arbeitszeit am Nachmittag) in
einem finanziell gesunden Familienunternehmen im Herzen von Karlsruhe

* Job-Ticket und weitere Benefits (z.B. Inforeisen, Weiterbildungen...)

e Fin engagiertes und sympathisches Team

e Modernes, angenehmes Arbeitsumfeld in einer zukunftssicheren Region mit hohem Freizeitwert
und kulturellem Leben

lhr Profil:

e Fine abgeschlossene Berufsausbildung in einem kaufmannischen Beruf

e Erfahrungen im Kundenservice und/oder Beratung

 Sie verfUgen Uber sehr gute Deutsch- und gute Englisch-Kenntnisse - jede weitere Fremdsprache
ist herzlich willkommen

e Sie zeichnet ein selbstandiger, verantwortungsbewusster Arbeitsstil, gute Umgangsformern und
Teamgeist aus.

e Sie haben Erfahrung und sind sicher im Umgang mit den gangigen MS Office Programmen

e Sie haben Leidenschaft fUrs Reisen

e Touristische Vorkenntnisse sind von Vorteil aber nicht das Wichtigste. Freundlichkeit und
Serviceorientierung sind wichtiger als fundierte Fachkenntnisse. Reiseerfahrene Quereinsteiger,
die in Europa herumgekommen sind, haben gleiche Chancen. Den Rest schaffen wir gemeinsam!

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung mit Angabe Ihrer Gehalts-
vorstellungen per E-Mail an:

Hirsch Reisen GmbH

Mathias Hirsch Erbprinzenstr. 31
bewerbung@hirschreisen.de 76133 Karlsruhe
www.hirschreisen.de Tel.:0721-181118



