
S T O R N O - I N F O R M AT I O N S - S E R V I C E

Die zweite Chance für Ihren Urlaub

Sie sind unsicher, ob Sie Ihre Reise antreten können oder  diese stor-

nieren müssen, weil Sie z. B. nach Buchung der Reise erkrankt sind  

– dann nutzen Sie den kostenfreien Storno-Informations-Service,  

Telefon: +49 (0) 6103 / 70649-150.

C O V I D - 1 9  S C H U T Z 
Die Erkrankung an COVID-19 stellt ein versichertes Ereignis im Sinne 

der Reiserücktritt-Versicherung bzw. der Reiseabbruch-Versicherung 

dar, wenn eine versicherte Person daran erkrankt. Erkrankt die ver-

sicherte Person während der Reise an COVID-19, ist sie im Rahmen 

der Reisekranken-Versicherung abgesichert.
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Reiserücktritt-Versicherung
Wenn Sie von Ihrer Reise aus versichertem Grund zurücktreten müssen, werden 
Ihnen die vertraglich geschuldeten Stornokosten sowie die Mehrkosten des ver-
späteten Reiseantritts erstattet. Versicherte Rücktrittsgründe sind z. B. unerwar-
tete schwere Erkrankung, schwere Unfallverletzung, Tod, Arbeitsplatzwechsel, 
Einreichung der Scheidungsklage, gerichtliche Vorladung und einiges mehr.  
Klare und eindeutige Regelung bei Vorerkrankungen.
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Reiseabbruch-Versicherung
Wenn Sie Ihre Reise aus versichertem Grund abbrechen oder unterbrechen 
müssen, werden Ihnen die nicht genutzten Reiseleistungen und die Mehr-
kosten einer außerplanmäßigen Beendigung oder Unterbrechung einer Reise 
erstattet. Versicherte Gründe sind z. B. unerwartete schwere Erkrankung, 
schwere Unfallverletzung, Tod oder Schaden am Eigentum und einiges mehr.

B

Reisekranken-Versicherung
Wenn Sie z. B. unerwartet erkranken oder einen schweren Unfall erleiden, 
werden Ihnen u. a. die Kosten einer medizinischen notwendigen ambulanten 
oder stationären Heilbehandlung (inklusive verordneter Hilfsmittel und auch 
Massagen, Akupunktur, etc.) und des medizinisch sinnvollen Krankenrück-
transports bei akut auftretenden Krankheiten oder Unfallverletzungen im 
Ausland erstattet sowie auch Überführungs-/Bestattungskosten im Todesfall.

D

24h-Notfall-Assistance
Die 24h-Notfall-Assistance erstattet Such-, Bergungs- und Rettungskosten und 
erbringt durch ihre Notrufzentrale rund um die Uhr Beistandsleistungen bei 
Notfällen während der Reise, z. B. bei Krankheit, Unfall oder Tod, Verlust von 
Dokumenten oder Reisezahlungsmitteln, Strafverfolgungsmaßnahmen, Betreu-
ung minderjähriger Kinder bei Krankheit/Unfall der Eltern und einiges mehr.

E

Reisegepäck-Versicherung
Wenn Ihr Reisegepäck während der Reise abhanden kommt, zerstört oder be-
schädigt wird, wird Ihnen der Zeitwert des Reisegepäcks bis zu 1.500 Euro je Person 
ersetzt. Wenn Ihr Reisegepäck verspätet am Bestimmungsort ankommt, werden 
Ihnen notwendige Ersatzkäufe bis zu 500 Euro je Versicherungsfall ersetzt.

F

Hinweise 
Dieser Versicherungsschutz kann bei Buchung der Reise, spätestens jedoch 

bis 24 Tage vor Reiseantritt, bei kurzfristigeren Buchungen spätestens inner- 

halb 3 Werktagen nach Reisebuchung erlangt werden. Der Hirsch-Reiseschutz 

(Inland und Ausland) gilt für alle von Hirsch Reisen veranstalteten Reisen.

Geltungsbereich 
Europa inkl. Mittelmeer-Anrainerstaaten bzw. weltweit

Versicherungsdauer 
bis max. 31 Tage

Selbstbehalt 
Bei Tarifen mit Selbstbehalt beträgt Ihr Eigenanteil in der Reise-Rücktrittskosten 

und Reiseabbruch-Versicherung 20 % des erstattungsfähigen Schadens, mindes-

tens 25 Euro je Person; in der Reise-Krankenversicherung und Reisegepäck-Ver-

sicherung 100 Euro je Schadenfall. Bei Tarifen ohne Selbstbehalt entfällt Ihr 

Eigenanteil im Schadenfall vollständig.

Die komplette Abwicklung, Vertrags- und Schadenbearbeitung erfolgt durch 

die MDT travel underwriting GmbH.

Maßgebend für den Versicherungsschutz sind die Versicherungsbedingungen 

für Reiseversicherungen der MDT travel underwriting GmbH für den führenden 

Versicherer Helvetia-Versicherungs-AG und weitere beteiligte Versicherer (VB 

MDT 2020-P)

Schadenanzeigen erhalten Sie im Internet unter www.mdt-versicherung.de/

schadenanzeige/ oder bei Hirsch Reisen. Die ausführlichen Bedingungen hat 

Hirsch Reisen auf seiner Website www.hirschreisen.de veröffentlicht.

P R Ä M I E  P R O  P E R S O N
Reisepreis mit Selbstbehalt ohne Selbstbehalt

bis € 500,– € 17,– € 21,–

bis € 750,– € 22,– € 28,–

bis € 1.000,– € 27,– € 38,–

bis € 1.250,– € 32,– € 48,–

bis € 1.500,– € 37,– € 58,–

bis € 1.750,– € 42,– € 68,–

bis € 2.000,– € 47,– € 78,–

bis € 2.250,– € 52,– € 88,–

bis € 2.500,– € 57,– € 98,–

bis € 2.750,– € 62,– € 108,–

bis € 3.000,– € 67,– € 128,–

bis € 3.500,– € 72,– € 148,–

bis € 4.000,– € 77,– € 168,–

ab € 4.001,– auf Anfrage

P R Ä M I E  P R O  P E R S O N
Reisepreis mit Selbstbehalt ohne Selbstbehalt

bis € 500,– € 15,– € 20,–

bis € 750,– € 19,– € 26,–

bis € 1.000,– € 23,– € 32,–

bis € 1.250,– € 27,– € 38,–

bis € 1.500,– € 31,– € 44,–

bis € 1.750,– € 35,– € 50,–

bis € 2.000,– € 39,– € 56,–

ab € 2.001,– € 43,– € 62,–

A B D E F

Hirsch-Reiseschutz Ausland

Leistungen siehe

Reisedauer bis 31 Tage  weltweit

Hirsch-Reiseschutz Deutschland

Leistungen siehe

Reisedauer bis 31 Tage  deutschlandweit
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Weitere Informationen erhalten Sie bei Hirsch Reisen.


